
Nuestra garantía no es solo una cobertura 
técnica, es un compromiso real con quienes 
confían en nuestra tecnología

Detrás de cada motor instalado, cada sistema conectado y cada proyecto 
finalizado, debe existir la tranquilidad de saber que cuentas con una 
marca capaz de responder cuando más lo necesitas.

Cada producto A-OK Motors® ha sido desarrollado bajo exigentes 
estándares de fabricación, diseño y control técnico para asegurar 
un funcionamiento óptimo desde el primer día.

En A-OK Motors®, no dependemos de terceros para resolver incidencias. 
Nuestro equipo técnico conoce en profundidad cada componente, cada 
sistema y cada integración que forma parte de nuestro ecosistema.

Esto nos permite ofrecer diagnósticos más rápidos, soluciones más 
precisas y respuestas eficaces cuando surge cualquier incidencia.

Nuestro servicio de soporte está disponible para acompañarte a través 
de diferentes canales:

5 años de garantía en todos 
los componentes mecánicos 

de nuestros motores

3 años de garantía en todos 
los componentes electrónicos
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La mejor asistencia técnica es aquella que ayuda a evitar problemas antes 
de que aparezcan.

Por eso, a través de A-OK Teams®, ofrecemos formación especializada 
para que instaladores y distribuidores conozcan a fondo nuestras soluciones, 
comprendan cada configuración y puedan resolver determinadas 
incidencias directamente in situ.

Esta formación mejora la eficiencia técnica de tu equipo mientras permite 
a cada profesional trabajar con mayor seguridad, autonomía y confianza.

Cada consulta es gestionada de forma individualizada para asegurar que 
ningún caso queda sin seguimiento.

Cuando recibimos una incidencia, nuestro equipo técnico analiza el caso 
y realiza un diagnóstico detallado para identificar el origen del problema. 
A partir de ahí, activamos el protocolo más adecuado para ofrecer una 
solución rápida y efectiva.

En aquellos casos en los que sea necesario, proporcionamos un producto 
de reemplazo para evitar interrupciones y garantizar la continuidad del 
trabajo del profesional instalador.

Nuestro objetivo es sencillo: minimizar tiempos de espera y ofrecer 
respuestas que realmente resuelvan.

Solicita tu formación

Atención telefónica 
especializada

Soporte por correo electrónico

Formulario online Seguimiento personalizado 
mediante sistema de tickets
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Nuestro compromiso no termina cuando finaliza el periodo de garantía.
Si una incidencia se produce fuera del plazo de cobertura, nuestro equipo 
técnico evalúa igualmente el caso, analiza la situación y proporciona una 
solución viable, informando siempre de los plazos y condiciones 
correspondientes.

La garantía A-OK es una iniciativa alineada con los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible de la ONU 3, 4, 7, 8, 9, 11, 12, 13 y 17:

Elegir A-OK Motors® significa apostar por una tecnología preparada para 
los espacios del futuro, respaldada por un equipo técnico solvente, 
cercano y especializado. 

También significa contar con una marca que no solo fabrica motores, sino 
que acompaña a cada profesional durante todo el ciclo de vida del 
producto.

Descubre la garantía A-OK
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Año 2100
Hace un año, en A-OK Motors® nos preguntamos cómo imaginaban 
el futuro quienes, un siglo atrás, soñaban como nosotros con los espacios 
del futuro. 

Aquellas visiones futuristas hablaban de hogares automatizados, ciudades 
conectadas, edificios inteligentes y tecnología integrada de forma natural 
en nuestra vida cotidiana.
Lo más fascinante es que aquel futuro imaginado es, de un modo u otro, 
nuestro presente.

Hoy convivimos con espacios que responden a nuestras necesidades, 
sistemas que optimizan el consumo energético, automatizaciones que 
mejoran el confort y soluciones capaces de conectar tecnología, eficiencia 
y sostenibilidad con una naturalidad que hace apenas unas décadas 
parecía ciencia ficción.

Por eso, este año hemos querido volver a hacer el ejercicio. Esta vez no 
mirando cien años atrás, sino proyectándonos cien años hacia delante.

Hemos preguntado a cinco expertos de A-OK Motors® cuáles creen que 
serán las grandes transformaciones tecnológicas que redefinirán los 
espacios y las ciudades dentro de un siglo.

Estas son sus cinco predicciones:

Las ciudades del futuro estarán alineadas con los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible de la ONU 3, 4, 7, 8, 9, 11, 12, 13 y 17:

Espacios que pensarán 
y decidirán por sí mismos

La automatización evolucionará 
hasta convertirse en inteligencia 
ambiental autónoma, capaz de 
anticiparse a las necesidades 
humanas sin intervención 
directa.

Fachadas 
energéticamente activas

Los sistemas de Protección 
Solar dejarán de ser elementos 
pasivos para convertirse 
en superficies inteligentes 
capaces de captar, almacenar 
y redistribuir energía.

Barrios climáticamente 
adaptativos

Los entornos urbanos 
reaccionarán en tiempo real 
a variables meteorológicas, 
regulando luz, temperatura 
y ventilación de forma 
coordinada.

Cristales y cerramientos 
que cambiarán su 
configuración en 
tiempo real

Las superficies acristaladas 
y los sistemas de Protección Solar 
modificarán automáticamente 
su opacidad, orientación, apertura 
y capacidad térmica según la 
radiación solar, la ocupación del 
espacio y las condiciones 
climáticas exteriores.

Mantenimiento 
predictivo total

Los motores y sistemas de 
automatización serán capaces 
de detectar microdesgastes, 
anticipar averías y solicitar 
automáticamente intervenciones 
técnicas antes de que se 
produzca cualquier fallo.

Quizá no lleguemos a ver cómo será el año 2100, pero sí podemos 
participar en su construcción.

El futuro no aparece de forma repentina. 
Se construye poco a poco, a través de cada avance, cada decisión 
tecnológica y cada innovación que transforma la manera en la que 
entendemos el confort, la eficiencia y la conexión entre las personas 
y sus espacios.

En A-OK Motors® trabajamos cada día con esa visión.
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¡Descarga nuestro catálogo
y descubre la gama diseñada para cambiarlo todo!

Descargar catálogo

Sabemos que detrás de cada instalación, diseño o espacio hay una historia 
que merece ser contada. Por eso, hemos lanzado una nueva iniciativa para 
destacar los proyectos de nuestros clientes y compartir su impacto en el 
mundo de la arquitectura, la construcción y el diseño.

Si has utilizado nuestros productos en un proyecto que consideras 
especial, queremos saber de ti. Cuéntanos tu historia, comparte los 
detalles y permítenos entrevistarte para dar visibilidad a tu trabajo en 
nuestras plataformas.

Esta es tu oportunidad de mostrar cómo A-OK Motors® ha sido 
parte de tus logros y de inspirar a otros profesionales con tu visión 
y experiencia.

Escríbenos y formemos parte de tu historia.

¿Tienes algo que compartir?

¡Queremos conocer tus proyectos!
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Toda la gama de A-OK Motors® en nuestra web:

market ing@a-okmotors .com

a-okmotors .com
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